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T E M E L B İ L G İ L E R (34S) 

1. Hangisi giriş birimlerinden biri değildir?  

a) Monitör   b) Klavye  c) Tarayıcı d) Fare  

2. Aşağıdakilerden hangisi çıkış birimi değildir ?   

a) Projeksiyon   b) Tarayıcı     c) Yazıcı   d) Ekran   

3. Bilgisayarın elimizle dokunabildiğimiz tüm fiziki parçalarına ................. denir.  

a) Sabitdisk b) Merkezi işlem birimi   c) Donanım d) Yazılım   

4. Bilgisayarımızın korunması ve can güvenliğimizin sağlanması için ne çeşit priz kullanmalıyız?   

a) Topraklı priz b) Topraksız priz  c) Üçlü priz  d) Porselen priz   

5. Aşağıdakilerden hangisi donanım birimlerinden değildir?   

a) Klavye  b) Modem  c) Fare  d) Windows  

6. Veriler geçici olarak bilgisayarın hangi bölümünde saklanır? 

a) Sabit Disk b) Ram c) Disket d) Rom 

7. Aşağıdakilerden hangisi donanım birimidir?  

a) Windows 98 NT  b) Microsoft Excel c) Anakart  d) Microsoft Powerpoint 

8. Aşağıdakilerden hangisi tarayıcının görevidir? 

a) Resim tarar b) Resimleri çizer c) Yazı ve resimleri bilgisayara aktarır.  d) Dosya tarar.  

9. Aşağıdakilerden hangisi bir ana donanımdır?  

a) Modem  b) Kamera  c) Klavye  d) Ağ kartı 

10. Bilgilerin saklandığı bilgisayar parçasına ne denilir? 

a) Ekran   b) Kasa  c) Klavye d) Sabitdisk  

11. Bilgisayarı oluşturan öğelerden gözle görünür elle tutulur olan mekanik ve elektronik parçalara ne ad 

verilir?  

a) Donanım b) Yazılım c) Yazıcı d) Donatılar   

12. Klavye, Fare, Optik Okuyucu gibi cihazlar bilgisayarın çalışma aşamalarından hangi gruba girer?   

a) Giriş b) İşleme c) Çıktı d) Saklama   

13. Klavyedeki 2. karekterleri yazdırmak için hangi tuş kullanılır?   

a) Caps Lock b) Tab  c) Enter  d) Shift  

14. Kullanıcı ile bilgisayar arasındaki ilişkiyi sağlayan sisteme .................. denir.   

a) İşletim Sistemi b) Monitör c) Klavye  d) Fare   

15. Ekrandaki görüntüyü hafızaya almayı sağlayan tuş hangisidir ? 

a) Print Screen b) Num Lock  c) Scroll Lock d) Page Down  

16. Klavyeyi büyük veya küçük harfe geçirmek amacıyla hangi tuş kullanılır ?   

a) Tab  b) Delete  c) Caps Lock  d) Esc   

17. Bilgisayarı oluşturan öğelerden bilgisayara yüklenen programlara ne ad verilir?  

a) Yazılım b) Donanım c) Yazıcı d) Donatılar   

18. İnternete bağlantı yapılabilmesi için telefon hattını kullanan bilgisayar parçası hangisidir ?  

a) Ses kartı  b) Ağ Kartı c) Anakart d) Modem 

19. Aşağıdakilerden hangisi giriş ünitesidir? 

A) Ekran     B)Yazıcı    C) Klavye D)Monitör  

20. Veri ve bilgilerin kalıcı olarak saklandığı bölüm hangisidir? 

A) Sabitdisk B)Ram C) Anakart D)Monitör 

21. Yapılan tüm işlemler geçici olarak hangi ünitede saklanır? 

A)  Prom B)Eprom C)Ram    D)Rom 

22. Genellikle programlarda yardım amacı ile kullanılan tuş hangisidir? 

A)  F4 B)F3 C)F2 D)F1 



23. Bilgisayardan görüntüyü izlemek için kullanılan donanıma ne ad verilir? 

A) Klavye     B)Monitör   C)Cd-Rom  D)Fare 

24. Aşağıdaki birimlerin hangisiyle bilgisayardan veri çıkışı yapılabilir? 

A) Yazıcı B) Ram C) İşlemci D) Anakart 

25. Aşağıdaki donanım cihazlarından hangisi bellek birimidir?  

A) RAM  B) Monitör  C) Sabit disk  D) Yazıcı 

26. Aşağıdakilerden hangisi bir işletim sisteminin temel görevlerinden birisidir? 

A) Bilgisayarlar arasındaki iletişimi sağlamak   
B) Bilgisayarı kullanarak resim dosyaları hazırlamak 

C) Bilgisayarı kullanarak metin belgeleri oluşturmak  
D) Bir bilgisayar sisteminin donanımını, uygulama yazılımları tarafından kullanılabilir hale getirmek 

27. Kapasite birimlerinin küçükten büyüğe sırası aşağıdakilerden hangisidir?  

A) B,MB,KB,TB,GB  B) B,KB,GB,MB,TB  C) B,GB,TB,MB,KB  D) B,KB,MB,GB,TB 

28. Bilgisayarda verileri işleme sırasında kullanılan fiziksel birim ve ünitelere ne denir?  

A) Donanım  B) Yazılım  C) Giriş-Çıkış birimleri  D) Merkezi İşlem Birimleri 

29. “Uygulama yazılımları …….. uygun olarak hazırlanır.” İfadesinde boşluğa gelmesi gereken yazılım 

aşağıdakilerden hangisidir? 

A) Programlama Yazılımlarına    B) İşletim Sistemlerine C) Paket Programlara D) Antivirüs Yazılımlarına 

30. “Tanıtım amaçlı bir süreliğine (30 gün gibi) ücretsiz kullanılabilen, süre bitiminde lisans hakları satın 
alınmak koşuluyla kullanılabilen yazılım türüdür.” Yukarıda tanımı yapılmış yazılım türü hangisidir? 

A) Lisanslı Yazılım B) Demo Yazılım C) Freeware Yazılım D) Antivirüs Yazılımı 

31. “Kullanıcıdan ücret talep etmeksizin CD, disket, internet vasıtasıyla dağıtılarak kullanılan programlardır.”  

Yukarıda tanımı yapılmış yazılım türü hangisidir? 

A) Lisanslı Yazılım B) Demo Yazılım C) Freeware Yazılım D) Güvenlik Duvarı 

32. Kullanım ücreti ödenip, lisans hakları satın alınmadan kullanılamayan yazılım türü aşağıdakilerden 

hangisidir? 

A) Lisanslı Yazılım B) Demo Yazılım C) Freeware Yazılım D) Paylaşımlı Yazılım 

33. Aşağıdakilerden hangisi virüslerin bulaşma yollarından biri değildir? 

A) Bilgisayarda resim dosyası açma   B) E-posta aracılığıyla 
C) İnternet aracılığıyla  D) Flash bellekten veri aktarımıyla 

34. Bilgisayara bulaşan virüsleri temizlemek için kullanılan programlara verilen genel ad aşağıdakilerden 
hangisidir? 

A) Setup            B) Sistem          C) Anti-Virüs      D) Winzip 

 

BİLGİSAYAR AÇMA KAPAMA (5S) 

1. Bilgisayarı kapatmanın en doğru yolu aşağıdakilerden hangisi? 

A) Başlat-Programlar-Bilgisayarı Kapat B) Başlat-Programlar-Oturumu Kapat 
C) Başlat-Oturumu Kapat-Bilgisayarı Kapat D) Başlat-Bilgisayarı Kapat-Kapat 

2.  Yandaki simgenin  anlamı aşağıdakilerden hangisidir? 

a) Yeni belge aç b) Bilgisayarı kapat c) Denetim masası d) Oturumu kapat 

3. Aşağıdaki seçeneklerden hangisi Başlat – Bilgisayarı Kapat penceresinde yer almaz? 

a) Bilgisayarı Kapat  b) Bilgisayarı yeniden başlat 

c) Beklemede  d) Oturumu kapat 

4. MS Windows uygulamalarında yardım almak için klavyeden hangi tuşa basmak gerekir? 

a) Alt+F4 b) Alt+F1, c) F1, d) F4, 

5. Bilgisayarın elektriğini tamamen kapatarak bilgisayardaki işlemleri (açtığımız programları) beklemeye 

almak için ne yapmalıyız? 

a) Bekleme b) Bilgisayarı kapat c) Hazırda beklet d) Oturumu kapat 



 

FARE(6S) 

1. Aşağıdaki seçeneklerden hangisi MS Windows'ta kullanılan Fare kavramlarından biri değildir? 

a) Enterlamak, b) Tıklamak, c) Çift tıklamak, d) Sürükleyip-bırakmak, 

2. Fare imleci bir simge üzerinde iken farenin sol düğmesine basılarak farenin hareket ettirilmesi işlemine ne 
denir? 

A) Tıklama B) Çift Tıklama C) İzleme D) Sürükleme 

3. Bir uygulamayı çalıştırmak için hangi fare hareketi yapılır? 

A) Tıklama B) Sürükleme  C) Taşıma D) Çift Tıklama 

4. Fare imlecinin “kum saati” şeklini alması ne anlama gelir? 

A) İşaretleme B)Taşıma C) Biçimlendirme        D)Bekleme 

5. Simge halinde bulunan belgeleri, klasörleri ve programları açmak için fare nasıl kullanılır.? 

a) Farenin sol tuşu ile çift tıklanır. b) Farenin sol tuşu ile tek tıklanır. 
c) Farenin sağ tuşu ile çift tıklanır. d) Farenin sağ tuşu ile tek tıklanır. 

6. fare işaretçisi bir nesne üzerinde iken yandaki şekle dönüşürse nasıl bir anlam ifade eder? 

a) O nesnenin silinebileceğini b) O nesnenin boyutlandırılabileceğini 
c) O nesnenin taşınabileceğini d) O nesnenin taşınmaz olduğunu 

 

MASAÜSTÜ(18S) 

1. MS Windows programında Masaüstü tabiri aşağıdaki seçeneklerden hangisi için kullanılır? 

a) Bilgisayarım isimli alanın diğer adıdır, b) Denetim Masasının diğer adıdır, 
c) MS Windows açıldığında ekrana gelen alandır, d) Başlat menüsünün diğer adıdır, 

2. MS Windows  programına geçtiğimizde karşımıza gelen ilk alana ne ad verilir? 

a) Düğme, b) Görev Çubuğu, c) Denetim Masası  d) Masaüstü, 

3. Aşağıdaki düğmelerden hangisi Masaüstünde standart olarak yer almaz? 

a) Bilgisayarım, b) Belgelerim, c) Geri Dönüşüm Kutusu, d) MS Network  

4. Aşağıdakilerden hangisi MS Windows programında Masaüstünde yer almaz? 

a) Başlat, b) Bilgisayarım, c) Yazıcılar, d) Geri Dönüşüm Kutusu, 

5. MS Windows programında Sistem donanım elemanlarına (Yazıcılar, Disket sürücü, Hardisk sürücüsü, CD-

ROM sürücü) en kolay erişim aşağıdakilerden hangisi ile sağlanır? 

a) Masaüstü/Bilgisayarım, b) Masaüstü /Evrak Çantam,     c) Başlat/Programlar  d) Başlat sağ tıklanıp, Araştır 

6. MS Windows programında sürücüler aşağıdaki sistem klasörlerinden hangisi içerisinde yer alır? 

a) Windows, b) Bilgisayarım, c) Masaüstü, d) Geri Dönüşüm Kutusu, 

7. MS Windows programında Geri Dönüşüm Kutusu için aşağıdaki seçeneklerden hangisi söylenemez? 

a) Silinen dosyalar için geçici bir depolama ortamıdır,b) Silinmiş dosyaları kurtarmak için kullanılır, 
c) Bu alanda yer alan dosyalar tekrar silinemez, d) Zaman zaman bu alanı boşaltmak gerekir, 

8. Bilgisayarınızda saklı bulunan bir dosyayı seçip klavyeden DEL tuşuna bastığınızda dosyanız bulunduğu 

yerden silinerek aşağıdaki Windows bileşenlerinden hangisinin içerisine taşınır? 

a) Bilgisayarım,  b) Belgeler, c) Geri Dönüşüm Kutusu,  d) Evrak Çantam, 

9. Bir dosyayı Geri Dönüşüm Kutusuna göndermek için klavyeden hangi tuşa basılması gerekir? 

a) Insert,  b) Enter,  c) Delete,  d) Page Down, 

10. Windows'ta bulunan bir dosyayı Geri Dönüşüm Kutusuna göndermek için hangi tuşa basmak gerekir? 

a) Del, b) F1, c) Esc, d) Enter 

11. Bir dosyayı geri dönüşüm kutusuna göndermeden silmek için kullanılan kısayol tuşu hangisidir?  

a) Shift+Delete  b) Ctrl+Delete c) Delete  d) Alt+Delete  

12. MS Windows programında yanlışlıkla silinen bir klasörün, tüm dosyalarını geri yüklemek için aşağıdaki 
seçeneklerden hangisi kullanılır? 

a) Bilgisayarım, b) Windows Gezgini, c) Geri Dönüşüm Kutusu, d) Donatılar 



13. MS Windows programında silinen dosyalar aşağıdaki Windows bileşenlerinin hangisinde saklanır? 

a) Bilgisayarım, b) Windows Gezgini, c) Geri Dönüşüm Kutusu, d) Denetim Masası 

14. Geri dönüşüm kutusunda bulunan herhangi bir dosyayı silindiği yere geri almak için  hangisi kullanılır? 

a) Dosya Seçilir-Sağ tuş - Geri yükle b) Dosya Seçilir –Görünüm - Geri yükle 
c) Dosya Menüsü – Gönder d) Dosya Seçilir - Sağ tuş – Gönder 

15.Yandaki Geri Dönüşüm Kutusu simgesi ne işe yarar?  

A) Silinen dosya ve klasörlerin atıldığı yerdir  
B) Kullanıcıların belgelerinin kayıtlı olduğu yerdir 
C) Internet’e bağlanmak için kullanılan kısa yoldur 
D) Bilgisayarda bulunan sürücülere ulaşmak için kullanılan simgedir. 

16. Diğer bilgisayarlardaki belgelere ulaşmayı ve diğer bilgisayarlara bağlanmamızı sağlayan simge 

hangisidir? 

A) Bilgisayarım  B) Ağ bağlantıları  C) Internet Explorer      D) Belgelerim 

17. Geri dönüşüm kutusunda bulunan bütün dosyaları silmek için hangisi kullanılır? 

A) Geri Dönüşüm Kutusunu Boşalt B) Kopyala C) Araştır D) Sil 

18. Yandaki masaüstü öğesinin görevi nedir? 

a) Bilgisayarım b) Belgelerim c) Geri dönüşüm kutusu   d) Internet Explorer 

PENCERE (14S) 

1. MS Windows programında çalışan uygulamalar arasında hızlı hareket etmek için aşağıdaki tuş 
bileşenlerinden hangisi kullanılır? 

a) Alt+F4 b) Alt+Tab, c) Ctrl+F4, d) Ctrl+Tab, 

2. Açık olan herhangi bir program nasıl kapatılır? 

a) CTRL+Tab  b) CTRL+F4  c) ALT+Tab  d) ALT+F4 

3. Başlık çubuğunda bulunan yandaki butonların sırayla isimleri nedir.? 

A. Simge durumuna küçült / Ekranı Kapla / Kapat B. Önceki boyut/Ekranı Kapla/Kapat 
C. Önceki Boyut/Tam Ekran/Kapat  D. Simge Durumu/Önceki boyut 

4. Yandaki düğmelerin görevleri sırayla nedir? 

A) Simge durumuna küçült –Önceki boyut – Kapat B) Simge durumuna Küçült –Önceki boyut –Bilgisayarı kapat 
C) Önceki boyut –Simge durumuna küçült –Kapat D) Önceki boyut –Simge durumuna küçült –Bilgisayarı kapat 

5. Bir pencerenin yerini değiştirmek için, pencerenin neresinden fare oku (işaretci) ile tutulmalıdır? 

a) Çerçeve kenarları veya köşesinden b) Pencerenin iç orta kısmından 
c) Menü çubuğundan  d) Başlık çubuğundan 

6. Bir pencerenin boyutlarını değiştirmek için, pencerenin neresinden fare oku (işaretci) ile tutulmalıdır? 

a) Çerçeve kenarları veya köşesinden b) Pencerenin iç orta kısmından 
c) Menü çubuğundan  d) Başlık çubuğunun ortasından 

7. Bir program simge durumuna getirildiğinde aşağıda verilen seçeneklerden hangisi olur? 

A) Program tamamen kapanır B) Program geçici olarak kaybolur 
C) Program simge durumunda masaüstüne yerleşir D) Program simge durumunda görev çubuğuna yerleşir 

8. Bir pencere, bütün bilgileri görüntüleyecek kadar büyük değilse, pencerenin yanında veya altında ne 

görüntülenir? 

A) Araç çubuğu              B) Kaydırma çubuğu  C) Durum çubuğu     D)Yardım dosyası 

9. Bir pencerede bulunan bütün dosyaları seçili hâle getirmek için aşağıdakilerden hangisi kullanılır? 

a) Dosya-Tümünü Seç b) Düzen- Tümünü Seç c) Görünüm- Tümünü Seç  d) Sağ Tuş- Tümünü Seç 

10. Menüden komut girişi yaparken, komuttaki altı çizili harfe hangi tuşla birlikte basılmalıdır? 

A)Ctrl B) Shift C) Alt D) Tab 

11. Pencerenin en üstünde bulunan mavi çubuğa ne ad verilir? 

A)durum çubuğu B) araç çubuğu  C) başlık cubuğu D) araç kutusu 

12. “Araç çubuğu” nedir? 

A) Menülerin bulunduğu bölümdür B) Kaydırma çubuklarının bulunduğu bölümdür 
C) Cetvelin bulunduğu bölümdür D) Komutların kısayol düğmelerinin bulunduğu bölümdür. 



13. Durum araç çubuğu pencerenin neresinde bulunur? 

A) Solunda B) Sağında  C) Altında D) Üstünde 

14. Kaydırma çubukları hangi amaçlı kullanılır? 

A) Fare İmlecini Kaydırır  B) Ekran Görünümünü Kaldırır 
C) Fare İmlecini Kaldırır  D) Ekran Görünümünü Kaydırır 
 

GÖREV ÇUBUĞU BAŞLAT MENÜSÜ(14S) 

1. MS Windows programında Görev Çubuğu üzerinde aşağıdakilerden hangisi bulunmaz? 

a) Saat, b) Dil, c) Yardım, D) Açık program düğmeleri, 

2. Hangisi görev çubuğunda bulunmaz? 

A) Başlat Menüsü Butonu  B) Açık Olan Programların İsmi 

C) Denetim Masası Simgeleri D) Tarih/Saat Simgeleri  

3. Görev çubuğunda aşağıdakilerden hangisi bulunmaz? 

A) Saat               B) Dil simgesi C) Açık programların simgeleri     D) En son kullanılan programların listesi 

4. MS Windows programında sistemde açılı durumda bulunan birden fazla program varsa bu programların 

tamamının pencerelerinin masaüstüne yatay olarak döşenmesi için aşağıda verilenlerden hangisi sağ 

tıklanarak Yatay Olarak Döşe Komutu seçilmelidir? 

a) Masaüstü, b) Başlat düğmesi, c) Görev Çubuğu, d) Klasör 

5. Windows programında o anda ekranda görüntülenmese bile, hangi uygulamaların çalışmakta olduğu 

nasıl anlaşılır, 

a) Start menüsüne bakılarak, b) Görev Çubuğundaki düğmelere bakılarak, 

c) Masaüstündeki düğmelere bakılarak, d) Hangi uygulamaların çalışmakta olduğu anlaşılmaz, 

6. Windows programında hangi uygulamaların çalışmakta olduğu nasıl anlaşılır? 

a) Başlat menüsüne bakılarak, b) Görev Çubuğundaki düğmelere bakılarak, 

c) Masaüstündeki düğmelere bakılarak, d) Başlat menüsünden Belgelere bakılarak, 

7. Bilgisayarın çalışması sırasında birden fazla uygulama açıksa, bu uygulamalar MS Windows programında 
aşağıdaki seçeneklerden hangisinde görünür? 

a) Görev Çubuğu, b) Durum Çubuğu, c) Denetim Masası, d) Belgeler, 

8. MS Windows programında Başlat menüsünde yer alan Belgeler için aşağıdakilerden hangisini söylemek 

mümkündür? 

a) Belge oluşturmak için kullanılır, b) Daha önce açılan belgelerin listesi görülür, 
c) Belgeleri silmek için kullanılır, d) Belgeleri gruplayıp saklamak için kullanılır, 

9. MS Windows programında Görev Çubuğundaki Tarih ve Saat üzerine çift tıklatıldığında aşağıdakilerden 

hangisi görüntülenir? 

a) Tarih gün adıyla beraber görüntülenir, b) Saat çalışır, 
c) Tarih ve saat özellikleri görüntülenir, d) Hiçbiri, 

10. MS Windows programında Görev Çubuğu üzerinde saatin görüntülenir hale getirilmesi için aşağıdaki 

işlemlerden hangisi yapılır?  

a) Ayarlar/Denetim Masası/Tarih ve Saat, b) Ayarlar/Denetim Masası/Görüntü, 
c) Ayarlar/Görev Çubuğu/Ekle d) Ayarlar/Görev Çubuğu /Saati göster 

11. Görev çubuğunu taşınamaz ve boyutlandırılamaz duruma getirebilmek için aşağıdakilerden hangisi 

seçilir. 

A) Görev Çubuğunda sağ tuş – Masaüstünü göster B) Görev Çubuğunda sağ tuş – Araç çubukları 
C) Görev Çubuğunda sağ tuş - Görev çubuğunu kilitle D) Görev çubuğunda sağ tuş – özellikler – Hızlı başlatı göster 

12. Görev çubuğu özellikleri penceresindeki “benzer görev çubuğu öğelerini grupla” seçeneği ne yapar? 

A) Görev çubuğu üzerinde ki aynı tür veri pencerelerine ait simgeleri tek bir simge altında toplar 

B) Görev çubuğunu gizler 
C) Görev çubuğundaki etkin olmayan simgeleri gizler 
D) Görev çubuğunun boyutlandırılmasını ve taşınmasını engeller 

13. Görev Çubuğu üzerinde saatin görüntülenmesi için hangi işlem yapılmalıdır? 

A) Denetim Masası/Tarih ve saat B) Denetim Masası/Görüntü 
C) Görev Çubuğu başlat menüsü/Ekle D) Görev Çubuğu üzerinde sağ tuş/Özellikler\Saati Göster 

14. Başlat / Belgeler (Son Kullandıklarım) menüsünde hangi belge isimleri bulunur? 

A. Disk üzerinden silinmiş olan belgeler  B. En son kullanılan bütün belgeler 

C. En son kullanılan Word belgeleri  D. En son kullanılan Excel belgeleri 



 

GÖRÜNTÜ ÖZELLİKLERİ(14S) 

1. MS Windows programında menü ve pencerelerin renk ve yazı büyüklükleri aşağıdaki seçeneklerden 

hangisi kullanılarak değiştirilir? 

a) Denetim Masası/Fare  b) Denetim Masası/Görüntü  

c) Denetim Masası/Ayarlar      d) Denetim Masası/Bölgesel Ayarlar 

2. MS windows programında ekran çözünürlüğü ve Renk sayısı aşağıdaki seçeneklerden hangisi kullanılarak 
değiştirilir? 

a) Denetim Masası/Fare  c) Denetim Masası/Ayarlar  
b) Denetim Masası/Görüntü d) Denetim Masası/Bölgesel Ayarlar 

3. Aşağıdakilerden hangisi ile ekran çözünürlüğü değiştirilebilir? 

A) Görüntü>Masaüstü  B) Görüntü>Görünüm 
C) Görüntü>Temalar  D) Görüntü>Ayarlar 

4. MS Windows programında Masaüstünün rengini aşağıdaki seçeneklerden hangisini kullanarak 

değiştirebilirsiniz? 

a) Denetim Masası/Yazıtipi b) Denetim Masası/Görünüm 

c) Denetim Masası/Sistem  d) Denetim Masası/Klavye 

5. Windows’ta Bilgisayarım,  Belgelerim   gibi simgeler nereden gizlenip gösterilebilir? 

a) Başlat–Programlar–Donatılar b) Görüntü Özellikleri – Masaüstü - Masaüstünü Özelleştir. 
c) Bilgisayarım -  Denetim Masası – Masaüstü d) Bilgisayarım – Denetim Masası – Kullanıcı Hesapları . 

6. Bilgisayarımızda ekran koruyucu ayarı aşağıdakilerden hangisi ile yapılır? 

Denetim Masası – Görüntü c. Başlat – Bul – Görüntü 
Denetim Masası – Ayarlar  d. Başlat – Çalıştır 

7. Masaüstü ile ilgili özellikleri değiştirmek için aşağıdaki Denetim Masası özelliklerinden hangisi kullanılır? 

a) Denetim Masası/Görüntü b) Denetim Masası/Görev Çubuğu 
c) Denetim Masası/Bölge ve Dil Seçenekleri d) Denetim Masası/Ağ Bağlantıları 

8. Masaüstünde Bilgisayarım simgesi bulunmuyorsa aşağıdaki yollardan hangisi kullanılarak simge 

masaüstüne getirilebilir?(Kısa yol olarak değil) 

a) Denetim Masası/Görüntü/Masaüstü/Masaüstünü Özelleştir/Bilgisayarım işaretlenerek 

b) Masaüstü/Sağ Tıkla/Özellikler/Görünüm 
c) Denetim Masası/Görüntü/Ayarlar 
d) Denetim Masası/Görüntü/Masaüstü/Göz at 

9. Aşağıdaki Görüntü Özellikleri seçeneklerinden hangisi masaüstü zemininin değişik resim veya desenlerle 

görüntülenmesini sağlar? 

a. Arka Plan b. Ekran Koruyucu c. Görünüm d. Efektler 

10. Aşağıdaki Görüntü özellikleri seçeneklerinden hangisi farklı ekran çözünürlüklerinin seçilmesini sağlar? 

A) Görünüm B) Ekran koruyucu C) Masaüstü D) Ayarlar  

11. Arka Planı  değiştirmek için aşağıdakilerden hangisi kullanılmalıdır? 

a) Masaüstü-Sağ tuş-Özellikler-Masaüstü-Arkaplan  b) Başlat-Ayarlar-Denetim Masası-Artalan 
c) Bilgisayarım-Ayarlar-Görüntü-Artalan d) Başlat-Ayarlar-Görüntü-Artalan 

12. Windows Xp temasında çalışmakta olan bir bilgisayarın temasının Windows Klasik  yapılması nereden 

gerçekleşebilir? 

a) Masaüstü - Sağ tuş - Yenile. b) Masaüstü - Sağ tuş – Temalar 
c) Masaüstü - Sağ tuş – Özellikler – Temalar d) Masaüstü - Sağ tuş – Özellikler- Görünüm 

13. Windows’un klasik Menü stilinde kullanılması nereden sağlanabilir? 

a) Bilgisayarım – Denetim Masası b) Masaüstü – Sağ tuş – Özellikler 
c) Görev Çubuğu – Sağ tuş – Görev Çubuğu d) Görev Çubuğu – Sağ tuş – Özellikler - Başlat Menüsü 

14. Ekran Koruyucu hangi seçenek ile ayarlanır? 

a) Denetim Masası – Görüntü b) Başlat – Bul – Görüntü 
c) Denetim Masası – Ayarlar d) Başlat – Çalıştır 

 

 



DENETİM MASASI(17S) 

1. Denetim masasına geçmek için sırasıyla hangi komutlar tıklanır? 

A) Başlat- Programlar- Denetim Masası B) Başlat- Donatılar- Denetim Masası 

C) Başlat- Ayarlar- Denetim Masası D) Başlat- Ayarlar- Sistem - Denetim Masası 

2. Windows'te görme veya işitme engelli insanların bilgisayarı kullanabilmesi için gerekli ayarlar Denetim 

Masasından hangi seçenek kullanılarak yapılır? 

a) Erişilebilirlik  seçenekleri, b) Görüntü, c) Klavye, d) Sistem, 

3. Uygulamalarında kullanılan Para Birimi simgesi Windows’da nereden değiştirilir? 

a) Başlat/Ayarlar/Denetim Masası /Bölgesel Ayarlar b) Başlat/Ayarlar/Denetim Masası/Sistem 
c) Başlat/Ayarlar/Denetim Masası/Görünüm d) Başlat/Ayarlar/Denetim Masası/Klavye 

4. Klavye tipi (F veya Q gibi) Windows'ta hangi uygulamadan değiştirilir? 

a) Denetim Masası - Bağlantı noktaları, b) Denetim Masası - Mouse, 
c) Denetim Masası - Bölge ve dil seçenekleri, d) Denetim Masası - Klavye, 

5. Windows'ta sayı biçimleri, para biçimleri, saat ve tarih biçimleri hangi uygulamayla değiştirilir? 

a) Denetim Masası - Bağlantı noktaları, b) Denetim Masası - Masaüstü, 
c) Denetim Masası – Bölge ve dil seçenekleri, c) Denetim Masası - Tarih/Saat,  

6. Seçilen bir ülkeye göre kullanılan tarih, saat, para birimi gibi standart gösterim biçimleri Denetim 

Masasının hangi seçeneği kullanılarak yapılır? 

a) Görüntü, b) Sistem, c) Bölge ve dil seçenekleri, d) Klavye, 

7. Yandaki Denetim masası öğesi olan Bölge ve Dil Seçenekleri ne işe yarar? 

a) Bilgisayarımızın para birimi, saat - tarih biçimi gibi özelliklerini ayarlayabiliriz. 
b) Bilgisayarımızın ekran renklerini ayarlayabiliriz 
c) Bilgisayarımızın Görüntü kalitesini ayarlayabiliriz d) Internet’e bağlanabiliriz 

8. Windows’da farenin çift tıklama hızı aşağıdaki seçeneklerden hangisi kullanılarak değiştirilir? 

a) Denetim Masası/Fare  c) Denetim Masası/Ayarlar 
b) Denetim Masası/Görüntü d) Denetim Masası/Bölgesel Ayarlar 

9. Windows programında fare ayarları aşağıdaki seçeneklerden hangisi kullanılarak değiştirilir? 

a) Denetim Masası/Fare  c) Denetim Masası/Ayarlar 

b) Denetim Masası/Görüntü d) Denetim Masası/Bölgesel Ayarlar 

10. Windows ortamında Farenin tuş ayarları hangi seçenekle değiştirilebilir? 

a) Masaüstünden Fare tıklanarak b) Bilgisayarım\Denetim Masası\Fare 
c) Bilgisayarımdan Fare tıklanarak d) Bilgisayarım\Denetim Masası\Bölgesel Ayarlar\Fare 

11. Farenin çift tıklama hızı gibi, fare ayarlarında değişiklik yapılabilmesi için hangi yolu izleriz? 

a) Başlat – Programlar – Donatılar – Fare b) Başlat - Ayarlar - Fare 
c) Başlat - Yazıcılar - Denetim Masası – Fare d) Başlat – Ayarlar - Denetim Masası -Fare 

12.   Yandaki Denetim masası öğesi olan Fare ayarlarından hangisi yapılamaz? 

a) Sol ve sağ tuşlarının görev değişimi b) İşaretçi hızının ayarlanması 
c) Çift tıklama hızının ayarlanması d) Oyun denetleyicilerinin ayarlanması 

13. Klavye  ayarlarını değiştirmek için izlenmesi gereken yol aşağıdakilerden hangisidir? 

a) Başlat-Programlar-Ayarlar-Klavye b) Belgelerim – Klavye 
c) Başlat-Ayarlar- Denetim Masası – Klavye d) Bilgisayarım-Ayarlar-Klavye 

14. Yandaki Denetim masası öğesi olan Klavye ne işe yarar? 

a) Kısa yol tuşlarını tanımlayabiliriz. 

b) İmlecin yanıp sönme hızı, yineleme gecikmesi ve yineleme hızı gibi ayarlarını yapabiliriz 
c) Fare ayarlarının yapıldığı yerdir. d) Klavyemizi oyun oynamak için ayarlayabiliriz. 

15. Yukarıdaki Denetim masası öğesi için aşağıda yazılanlardan hangisi yanlıştır? 

a) Yeni bir program ekle/kaldır b) Windows bileşenlerini ekle/kaldır  

c) Windows’un oyunlarını ekle/kaldır d) Yeni Bir donanım ekle/kaldır 

16. Bilgisayara yeni bir kullanıcı hesabı nereden oluşturulur? 

a) Denetim masası – Kullanıcı hesapları b) Denetim masası – Kullanıcılar 
c) Denetim masası – Konuşma d) Denetim masası – Hesaplar 

17. Windows’da bilgisayarınıza yeni takılan donanım şağıdaki seçeneklerden hangisi kullanılarak tanıtılır? 

a) Başlat/Ayarlar/Denetim Masası /Fare b) Başlat/Ayarlar/Denetim Masası/Yeni Donanım Ekle 

c) Başlat/Ayarlar/Denetim Masası/Donanım Ekle d) Başlat/Ayarlar/Sistem/Yeni Donanım Ekle 



YAZICILAR (4S) 

1. MS Windows programında Başlat/Ayarlar/Yazıcılar seçeneği ile aşağıdaki işlemlerden hangisi yapılır? 

a) Hazırlanan dosyaların yazdırılması işlemi, b) Yazıcılarla ilgili tanımlama ve ayarlama işlemleri, 

c) Dosyalarla ilgili işlemler, d) Disklerle ilgili işlemler, 

2. Yazıcı ayarları nereden yapılır? 

A. Başlat – ayarlar – yazıcılar B. Başlat – programlar – yazıcılar 
C. Başlat – bul  D. Başlat – son kullanılanlar – yazıcılar 

3. Yandaki Denetim masası öğesi ne işe yarar? 

a) Yeni Bir yazıcı Yüklemeye yarar 
b) Var olan yazı tiplerini değiştir 
c) Bilgisayarımıza yeni bir yazı tipi eklemeye yarar 
d) Bilgisayarımızda yüklü olan yazı tiplerinin ayarlanmasını sağlar 
 

    

           I                                     II 

4. Yukarıdaki yazıcı simgeleri  için   aşağıdakilerden hangisi söylenebilir? 

a) I. yazıcı  paylaşıma açılmış,  b) II. Yazıcı paylaşıma açılmış 
c) I. Yazıcı varsayılan olarak  atanmış d) II. Yazıcı varsayılan olarak  atanmış 

DONATILAR(9S) 

1. MS Windows programında resim oluşturmak, düzenlemek ve görüntülemek için kullanılan program 

aşağıdakilerden hangisidir? 

a) Paint, b) Wordpad, c) MS Power point, d) MS Word 

2. Aşağıdakilerden hangisi yazılarınızı yazmak, saklamak, için kullanabileceğiniz bir MS Windows 
uygulamasıdır? 

a) Paint, b) Wordpad, c) Clipboard, d) Evrak Çantası, 

3. Hesap makinası programı çalıştırılırken sayı tuşlarının kullanılabilmesi için aşağıdaki tuşlardan hangisinin 

basılı ve çalıştırılabilir olması gerekir? 

a) Caps Lock, b) Num Lock, c) Scroll Lock, d) Char Lock, 

4. Aşağıdakilerden hangisi Donatılar menüsü içerisinde yer almaz? 

a) Paint, b) Hesap Makinası, c) Denetim masası d) Wordpad, 

5. Paint, not defteri, hesap makinesi gibi programlara ulaşmak için hangi yol izlenmesi gerekmektedir? 

a) Başlat – Programlar – Donatılar b) Başlat – Donatılar 
c) Denetim masası  d) Bilgisayarım – Özellikler 

6. Hesap makinasını çalıştırmak için aşağıdaki yollardan hangisi izlenir? 

A) Başlat-Ayarlar-Hesap Makinası B) Başlat-Programlar-Donatılar-Hesap Makinası 
C) Bilgisayarım-Denetim Masası-Hesap Makinası D) Başlat-Programlar-Hesap Makinası 

7. Windows işletim sisteminde resim düzenleme programı aşağıdakilerden hangisidir? 

A) Word B) Excel    C) Paint D) Eta  

8. Bilgisayarda isim, telefon ve adres bilgilerini kayıt yaparak saklamayı sağlayan uygulama hangisidir. 

a) Not Defteri b) Adres Defteri c) En Son Kullandıklarım d) Belgelerim 

9. Windows’un adres defterinde hangi bilgi tutulmaz?  

A) İş adresi bilgileri  B) E-posta adresleri  C) Telefon numaraları  D) Daha önce gönderilen postaların kopyaları  

 

 

DOSYA KLASÖR ARAMA(32S) 

1. Windows'ta bir program veya dosyayı seçmek için farenin hangi tuşu kullanılır? 

a) Orta tuş, b) Sağ Tuş, c) Sol tuş,                 d) Önce sağ, sonra sol tuş, 

2. MS Windows programında masaüstünde yeni bir klasör oluşturmak için aşağıdaki seçeneklerden 
hangisini uygulamak gerekir? 

a) Sağ fare tuşu/Yeni/Klasör, b) Sağ fare tuşu/Bilgisayarım/Klasör, 



c) Sağ fare tuşu/Evrak Çantam/Klasör, d) Sağ fare tuşu/Klasör/Yeni 

3.  Simgesi neyi ifade eder? 

 a) Kısayol                b) Dosya  c)  Klasör d) Belge 

4. Windows’ta Kısayol oluşturmak için aşağıdakilerden hangisi takip edilir? 

A) Sağ buton – Yeni – Kısayol B) Sol buton – Yeni – Kısayol 
C) Sağ buton –Yenile – Kısayol D) Sol buton – Yenile – Kısayol 

5. MS Windows programında Başlat menüsünde yer alan Bul seçeneği için aşağıdakilerden hangisini 

söylemek mümkündür? 

a) Dosya içindeki resimleri silmek için kullanılır, b) Adı veya içeriği bilinen dosyaları bulmak için kullanılır, 

c) Yeni bir dosya açmak için kullanılır, d) Konu hakkında bilgi almak için kullanılır, 

6. Bir dosyayı aramak istediğimizde hangi yolu tarif etmemiz gerekir? 

A) Başlat – Denetim masası B) Başlat – Yardım 
C) Başlat – Ara   D) Başlat – En son kullandıklarım 

7. Simgesi neyi ifade eder? 

A. Kısayol   B. Dosya C. Geri Dönüşüm Kutusu   D. Düğme 
Kes veya kopyala düğmesine bastıktan sonra görünen ve tıklandığında kesilen veya kopyalanan dizin ve dosyaları 
istenilen yere yapıştıran komut hangisidir? 
A) gerial B) Kes C) Yapıştır D) Kopyala 

8. Klasörlere tek tıklama ile girmeyi ayarlamak için hangi adımları uygulamalıyız? 

a) Başlat – Denetim masası – Fare b) Başlat – Denetim masası – Klavye 
c) Başlat – Denetim masası - Klasör seçenekleri d) Başlat – Denetim masası – Görüntü 

9. Bilgisayarımızdaki gizli dosyaları nasıl görünür hale getiririz? 

a) Başlat – Denetim masası – Klasör seçenekleri – Dosya türleri 
b) Başlat – Denetim masası – Klasör seçenekleri – Genel 
c) Başlat – Denetim masası - Klasör seçenekleri - Görünüm 
d) Başlat – Denetim masası – Erişebilirlik seçenekleri 

10. Gizli özniteliği verilen Dosyaları gizlemek / göstermek için aşağıdaki seçeneklerden  hangisini 

kullanmalıyız? 

a) Denetim Masası – Bölge ve Dil Seçenekleri – Diller – Tüm Dosyaları Göster 

b) Denetim Masası – Klasör Seçenekleri  – Görünüm 

c) Denetim Masası – Klavye / Hız–  Görünüm 
d) Denetim Masası – Klasör Seçenekleri / Genel 

11. Gizli dosyaları ekranda görebilmek yada ekrandan kaldırabilmek için aşağıdaki yollardan hangisi 

kullanılır? 

A) Başlat\Denetim masası\Görüntü B) Başlat\denetim masası\Görev çubuğu ve başlat menüsü 
C) Başlat\denetim masası\sistem D) Başlat\denetim masası\Klasör seçenekleri 

12. Herhangi bir dosya veya klasörün özelliklerine nereden ulaşabiliriz?  

A. Dosya Menüsü-Özellikler B. Düzen Menüsü-Özellikler 
C. Sağ tuş-Özellikler  D. Enter tuşu 

13. Bir pencerede bulunan sıralı olmayan birden çok dosyayı seçebilmek için hangi yardımcı tuş kullanılır? 

A)Ctrl  B) Altgr C) Capslock  D) Shift  

14. Dosyalar aşağıdakilerden hangisine göre sıralanamaz? 

A) Ad B) Boyut C) Tür  D) Yazar 

15. Aynı türe sahip dosyaları bir araya getirmek için aşağıdaki yöntemlerden hangisi kullanılır? 

a) Farenin sol tuşu – simgeleri diz – Türe göre b) Farenin sağ tuşu – özellikler – Türe göre 

c) Farenin sağ tuşu – Yeni – Türe göre d) Farenin sağ tuşu – simgeleri yerleştir – Türe göre 

16. Pencere içerisinde nesnelerin disk üzerinde kapladıkları alana göre sıralanabilmesi için aşağıdakilerden 
hangisi kullanılır? 

A) Görünüm- simgeleri yerleştir – değiştirilme B) Görünüm- küçük resimler 
C) Görünüm- simgeleri yerleştir – boyut D) Görünüm- simgeleri yerleştir – ada 

17. Aşağıdakilerden hangisi Windows gezgininde dosyaların özellikleriyle birlikte görüntülenmesini sağlar? 

A) Araç çubuğu – Görünümler butonu – Liste B) Araç çubuğu – Görünümler butonu – Ayrıntılar 
C) Araç çubuğu – Görünümler butonu – Simge D) Araç çubuğu – Görünümler butonu – Büyük simgeler 

18. Masaüstüne programların kısayol yapılmasının amacı aşağıdakilerden hangisidir? 

A) Programları açmak için  B) Bilgisayarı hızlandırmak için 

C) Programlara hızlı ve kolay erişim için  D) Bilgisayarı Çalıştırmak için 



19. Kısa yollar için aşağıdakilerden hangisi söylenebilir? 

A) Kısa yollar, sık kullandığımız belgelere ve programlara kolay erişimi sağlar. 
B) Kısa yollar, klasörler arasında hareket etmek için kullanılır. 
C) Kısa Yollar, programların kopyalanması için kullanılır. 

D) Kısa yollar programdan çıkmak için kullanılır. 

20. Farenin sol tuşu basılı iken bir dosya sürüklenip (aynı sürücüdeki) bir klasörün içine bırakılırsa ne olur? 

A) Kopyalanır      B) Taşınır C) Silinir              D) Kesilir 

21. Windows gezgininde seçili durumdaki nesneler haricinde olan, nesneleri seçmek için hangi seçenek 

kullanılmalıdır? 

A) Düzen- kopyala             B) Düzen- kes C) Düzen- tümünü seç          D) Düzen- Diğerlerini seç 

22. Seçili dosyayı sırası ile kopyalamak ve yapıştırmak için hangi kısayollar kullanılır? 

a)   ctrl – x    ctrl-u b)   ctrl – c    ctrl-v c)   ctrl – b    ctrl-a d)   ctrl – r    ctrl-c 

23. Windows ortamında, kayıtlı herhangi bir dosyayı bulmak için aşağıdaki  menülerden  hangisi  

kullanılmalıdır? 

a) Başlat-Ayarlar-Ara  b) Başlat-Programlar-Ara 
c) Başlat-Ara- Tüm Dosya ve Klasörler d) Başlat -Programlar- Dosya ve Klasörler 

24. Yandaki simgelerin hangisi ağ paylaşımına açılmıştır 

a) I-II b) II-III  
c) I-IV d) II-IV 
 
 

25. Aranan belgeyi bulmak için izlenen yol hangisidir? 

A) Başlat-Programlar-Bul  B) Başlat-Ara-Dosyalar Ve Klasörler 
C) Başlat-Donatılar-Bul  D) Başlat-Belgelerim-Bul 

26. Pencere içinde bulunan dosyaya masa üstünde kısayol oluşturmak için aşağıdaki yöntemlerden hangisi 

kullanılır? 

A) Sağ Buton-Gönder-Masaüstü Kısayol B) Düzen Menüsü-Kısayol Oluştu 
C) Dosya Menüsü-Masaüstü Kısayolu D) Sağ Buton-Yeni –Kısayol 

27. Dizin ve dosyanın adını  değiştirmek için hangisi  kullanılır? 

A) Düzen Menüsünden-Yeniden Adlandır B) Sağ Buton-Dosya Adlandır 
C) Sağ Buton-Yeniden Adlandır D) Dosya Menüsü-Dosya Adlandır 

28. Bir Dosya veya klasöre ait konum, içerik ve öz niteliği ile ilgili bilgileri öğrenebilmek için hangisi 

kullanılmalıdır ? 

a) Sağ tuş-Özellikler  b) Dosya Menüsü-Yeni - özellikler 
c) Sağ tuş-araştırılıyor  d) Sağ tuş-Aç 

29. Bir pencerede sıralı  birden çok dosyayı seçebilmek için hangi  yardımcı tuş  kullanılır? 

a) Alt Gr b) Tab c) Shift  d) Caps Lock 

30. Bir pencerede bulunan bütün dosyaları seçili hâle getirmek için aşağıdakilerden hangisi kullanılır? 

a) Dosya-Tümünü Seç b) Düzen- Tümünü Seç c) Görünüm- Tümünü Seç  d) Sağ Tuş- Tümünü Seç 

31. Bir dosya veya klasörün adını değiştirmek için, aşağıdaki kısayol tuşlarından hangisi kullanılır? 

a) F1 b) F2 c) F3 d) F4 

32. Yandaki simgenin görevi hangi seçenekte doğru olarak verilmiştir? 

a) Dosya ve Klasörlerin tümünü seçer b)  Dosya ve Klasörleri simge olarak gösterir 
c) Bir üst klasöre (seviye) geçer d)  Dosya ve Klasörlerin özelliklerini görüntüler 

 
 

İNTERNET(17S) 

1. Birçok bilgisayar sisteminin birbirine bağlı olduğu, dünya çapında yaygın olan ve sürekli büyüyen 

uluslararası bir bilgisayar iletişim tanımı aşağıdakilerden hangisini ifade eder? 

A) ARPANET  B) LAN  C) İNTERNET D) İNTRANET 

2.   Internet Explorer penceresinde yukarıdaki düğmenin görevi nedir? 

a) Girilen sayfalar arasında geçişi sağlar b) Sayfayı sola ve sağa kaydırmaya yarar 
c) Programlar arası geçiş olanağı sağlar d) En son yapılan işlemi geri almaya ve yinelemeye yarar. 
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3.   Internet Explorer penceresinde yukarıdaki menünün görevi nedir? 

a) Sık kullanılan belgelere ulaşmayı sağlar. b) Sık kullanılan web adreslerine ulaşmamızı sağlar. 
c) Giriş sayfasının açılmasını sağlar d) Sayfanın yenilenmesini sağlar. 

4.   Internet Explorer penceresinde yukarıdaki adres çubuğunun görevi nedir? 

a) Formül yazmamızı sağlar. b) Açmak istediğimiz programın adını yazmamızı sağlar. 
c) Web sayfasının adresini yazmamızı sağlar. d) Hiçbir işe yaramaz. 

5. Aşağıdakilerden hangisi web sayfasına örnek teşkil eder? 

a) www.meb.gov.tr b) ftp://meb.gov.tr c) info@meb.gov.tr d) www.meb@gov.tr 

6. Aşağıdakilerden hangisi bir eğitim kurumlarına ait bir web sayfasının adresine örnektir? 

a) www.tdb.org.tr b) www.hotmail.com c) www.odtu.edu.tr d) www.ttnet.net.tr 

7. Bilgisayarda programları ve verileri bozmak amacıyla yazılmış programlara ne ad verilir? 

a) oyun b) Virüs c) e-posta d) internet 

8. Internet Explorer uygulaması aşağıdakilerden hangisini yapamaz? 

A) Web sayfalarını görüntüleme  B) FTP sitelerini görüntüleme  

C) Web sayfalarını düzenleme  D) Web sayfalarını yazdırma  

9. İnternete telefon hattı ile bağlanmak için hangi donanım gereklidir? 

A) Modem  B) Ethernet kartı C) Ram  D) Ses kartı 

10. Aşağıdakilerden hangisi internet servislerinden biri değildir? 

A) E-Mail  B) FTP  C) WWW  D) TV 

11. Kişilerin veya kurumların internete bağlanmasını sağlayan aracı kurumlara ne denir? 

A) DNS  B) ISS  C) ADSL  D) ISDN 

12. Geniş alan ağlarının kısa adı aşağıdakilerden hangisidir? 

A) LAN  B) Intranet  C) WAN  D) ADSL 

13. Yerel alan ağlarının kısa adı aşağıdakilerden hangisidir?  

A) WAN  B) İntranet  C) LAN  D) ADSL  

14. İnternetteki dokümanların görüntülenmesine yardımcı olan programlara verilen ad nedir?  

A) Tarayıcı  B) Ofis  C) HTML Editör  D) Java 

15. İnternet Explorer’da kaydırma çubuğu ne işe yarar?  

A) Web alanlarını görmek için kullanılır.  B) Programın çalışması ve bulunduğu alan ile ilgili durum bilgileri sunar.  
C) Bir ekrana sığmayan sayfaları kaydırarak diğer kısımlarını görmeye yarar.  
D) Web sayfasının adresini yazmak için kullanılır.  

16. Herhangi bir bilgisayar ağının parçası olan bilgisayarların kullanıcılarının anlık iletişimi için kullanılan bir 

araçtır?  

A) Messenger  B) Forum  C) E-mail  D) Haber Grubu  

17. E-posta servisinde size gelen postalara hangi bölümden ulaşabilirsiniz? 

A) Taslaklar B) Kişi Ekleme C) Yeni D) Gelen kutusu 
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